®” Astroshop.eu

Votre partenaire pour [‘astronomie.

Avec notre site de vente en ligne Astroshop.de, nous sommes un des plus importants fournisseurs en Europe de
télescopes, d‘accessoires et de tout ce qui touche a I'astronomie amateur. En quelques années, nous sommes de-
venus leader de ce marché en Allemagne. Grace aux pages en Francais de notre site Internet, nous avons déja de
nombreux clients en France.

NOUS SOUHAITONS DESORMAIS ETENDRE CONSIDERABLEMENT NOTRE
OFFRE FRANCAISE EN LIGNE ET AMELIORER NOTRE SERVICE AU CLIENT.

C'est pourquoi nous cherchons un/e:

Collaborateur/trice Support & Conseil en langue
francaise dans le domaine de |'astronomie amateur

& Vous serez avant tout en charge de nos clients francais, en répondant a leurs questions avant ou aprés un
E achat, par email ou téléphone. Selon les besoins individuels des clients, vous leur conseillerez différentes
= combinaisons de télescopes et accessoires.
'_3:’ De plus, vous assisterez notre service Marketing dans ses actions destinées au marché francais; vous assu-
S rerez la mise a jour du contenu en Francais de nos pages Internet ainsi que la coordination des traductions
<E: réalisées par des traducteurs professionnels.
= Nous sommes une entreprise innovante en pleine croissance; nous pouvons donc vous offrir de réelles possi-
8 hilités dévolution professionnelle.
NOUS DEMANDONS NOUS OFFRONS

® Expérience dastronome-amateur de plusieurs années ® Un challenge passionnant et un

® Francais langue maternelle travail autonome

e Excellentes connaissances d‘Allemand ® Une bonne ambiance de travail au ein

® Anglais courant d‘une équipe motivée

® Bonnes connaissances PC et Internet ® Rémunération adéquate

TYPE DE POSTE

CDI a plein temps

LIEU DE TRAVAIL

De préférence a notre siege de Landsberg sur le Lech, pres de Munich, Allemagne ou
En France, par la création d'un bureau spécifique.

COMMENT POSTULER?
Par email en allemand, avec CV, adressé a: dominik.schwarz@nimax-gmbh.de



